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APPEL D’OFFRES NATIONAL D’ACHAT DE SERVICE POUR IDENTIFIER LE
PRESTATAIRE DE SERVICE FINANCIER DANS LE CADRE DE LA DISTRIBUTION CASH
A USAGE MULTIPLE AUX BENEFICIAIRES

Bunia, le 19 Février 2025

Projet: « Appui & la reconstitution des moyens d'existence et a I'autonomisation de 18500 PDIs,
Retournées et Hotes de la ZS de Drodro, Territoire de Djugu, en soutien a leur réintégration dans la vie
active »

Code : CBPF-DRC-24-R-NGO-33495

Titre d'allocation : RA3 - Aout 2024 : Crise de longue durée dans le territoire de Djugu : une réponse
intégrée et durable aux besoins des personnes déplacées et retournées

Référence : BIA-CDDB/BDSP/CBPF-DRC-24-R-NGO0-33495/0225-003 FHRDC

Madame, Monsieur

La Caritas-Développement du Diocese de Bunia est une Association sans But Lucratif de 'Eglise Catholique,
qui a pour objectif la pastorale sociale visant la promotion intégrale de 'Homme. Elle a comme Vision ; Une
societé paisible ou la dignité humaine est respectée et promue. Comme valeurs, elle prone la Charité, la
Transparence et probité, Justice, Efficacité et efficience, et la Foi Chrétienne. Son mandat est de contribuer & la
promotion intégrale de I'Homme sur I'étendue du Diocése de Bunia, conformément a I'Enseignement Social de
I'Eglise Catholique, par la promotion de la Santé, du Développement socioéconomique, de la Solidarité
communautaire, de la Paix et de la Justice Sociale.

Pour atteindre ces objectifs, elle exécute plusieurs projets financés soit par elle-méme sur fonds propres ou soit
par les partenaires extérieurs, le cas échéant ; les Fonds Humanitaire de la République Démocratique du
Congo (FHRDC).

En effet, elle a bénéficie d'un fonds alloué par le Fonds Humanitaire en République Démocratique du Congo
(FH RDC) dans le cadre du projet « Appui a la reconstitution des moyens d'existence et a I'autonomisation
de 18500 PDIs, Retournées et Hotes de la ZS de Drodro, Territoire de Djugu, en soutien a leur
réintégration dans la vie active » sous le code et titre d'allocation ci-haut indiques, destiné a étre distribué aux
1500 ménages bénéficiaires de cash multiusage. Ces fonds permettront a ces derniers de relancer leurs moyens
d'existence au travers des Activités Génératrices des Revenus (AGR). Chaque ménage recevra du cash a usage
multiple suivant le contexte de la zone d'intervention. Cette assistance sera remise aux bénéficiaires a travers
I'approche transfert monétaire en multiple usage (Cash) pour développer leurs AGR.

Eu égard, la Caritas-Bunia, dans le cadre du projet précité, exécuté en Zone de Santé de DRODRO 2 travers
ses 5 Aires de Santés (Saliboko, Kpalo Tche, Masumbuko, Drodro et Jissa), cherche a identifier le prestataire
de service financier répondant aux critéres les plus appropriées pour la distribution du Cash afin d'établir un
Contrat Cadre des services de Transferts Monétaires a travers |'approche ci-haut indiquée.

A cet effet, elle invite les soumissionnaires a qui ce marché intéresse, a soumettre leurs offres de prestation

de service. l/(./‘
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1. Conditions générales a respecter

Pour tout soumissionnaire, les documents suivants doivent étre présentés :

- Certificat d'ldentification Nationale ;

- Certificat d'immatriculation au registre du commerce (RCCM) ;

- Certificat du numéro d'impot.
Noter que les prestataires de service financier qui ne soumettent pas ces documents ne seront pas pris en
compte pour ce marche.

Quant aux offres des prix, chaque soumissionnaire devra indiquer dans sa cotation le prix de la prestation de
service de distribution du cash aux bénéficiaires. En cas ol ce prix parait le plus cher que celui budgétisé, cela
fera objet d'une négociation entre le(s) prestataire(s) de service sélectionné(s) et la Caritas-Bunia

La Caritas-Développement du Diocése de Bunia ne s'engage pas a accepter I'offre la moins chére. D'autres
criteres seront pris en compte (Qualité de prestation de service, documents administratifs, ...).

Nous préférons un unique fournisseur. Mais nous réservons le droit de diviser la commande si nécessaire.

2. Critéeres de sélection

- Le premier critére de sélection sera la vérification des documents administratifs demandés ;

- Le deuxieme critere sera le prix présenté par le prestataire de service financier ayant rempli le premier
critére ;

- Letroisieme critére sera de présenter I'attestation ou certificat de la bonne exécution des activités cash
selon les expériences de la zone d'intervention humanitaire en Ituri avec d'autres organisations
humanitaires opérationnelles ou bailleurs de fonds ;

- Les reférences présentées sur des marchés similaires, viendront comme quatriéme critére, qui sera
considéré comme un atout pour départager les offres équivalentes.

3. Spécifications techniques, financiéres et administratives

- Pour les spécifications techniques de services a rendre, financiéres et administratives, referez-vous aux
annexes du présent appel d'offres ;

- Il est recommandé de proposer un prix pour chaque rubrique qui compose les frais de prestation de
service financier et d'indiquer sa capacité de distribution journaliére, les modalités de payement de ses
frais de prestation de service et |a validité de I'offre financiére ;

- Du point de vue administratif, les soumissionnaires sont tenus de décrire chacun son profil, d'indiquer
la date de soumission, d’apposer leur signature sur les formulaires de soumission ainsi que le cachet
de I'entreprise pour les rendre authentique.

4. Lieu et période de prestation de service de distribution du cash

L'opération de la distribution du cash concene 1500 bénéficiaires ayant déja recus des outils aratoires et des
semences dans le cadre du projet cité ci-haut, exécuté par la Caritas-Bunia en Zone de Santé de DRODRO, a
travers ses 5 Aires de Santé, notamment Aire de Santé SALIBOKO, Aire de Santé KPALO TCHE, Aire de Santé
MASUMBUKO, Aire de Santé JISSA et Aire de Santé DRODRO en vue de relancer les moyens d'existence de

.
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ces derniers a travers le cash multi usage pour développement de leurs AGRs. Pour ce faire, la Caritas-Bunia
planifie cette activité pour la periode allant du 01 Mars au 15 Mars 2025.

5. Prix

Les prix de prestation de service de distribution du cash doivent étre indiqués en devise : Dollars Américains
(USD). Ces prix doivent étre nets, c'est-a-dire : inclure la commission bancaire, la Taxe sur Valeur Ajoutée (TVA)
ainsi que le Coit Logistique par Séjours.

6. Pouvoir adjudicateur

La Caritas-Développement du Diocese de Bunia, représentée par son Directeur, Révérend Abbé Justin
ZANAMUZI TINGITIABO.

7. Documents requis pour la passation

Le prestataire de service financier a qui le marché est attribuer doit :

- Signer un Contrat Cadre de prestation de service de distribution du cash avec la Caritas-Bunia ;

- Etablir une Facture pour le paiement de frais de prestation de service ;

- Présenter le Regu attestant le transfert de fonds ainsi que le paiement de ses frais de prestation par la
Caritas-Bunia sur le compte de prestataire ;

- Elaborer la Liste de bénéficiaires diment signée par ces derniers, contresignée et authentifiée par le
prestataire ;

- Réunir les Photocopies des cartes d'électeur de bénéficiaires ou attestation de perte de pieces
d'identites.

- Présenter un plan de distribution conformément au calendrier de I'assistance.

8. Modalités de paiement

La facture de prestataire de service, incluant les frais de prestation de service de distribution du cash sera
réglée par voie bancaire selon les modalités convenues dans le contrat cadre.

9. Cas de force majeure

Est considérée, dans le cas échéant, « une force majeure », la guerre déclarée ou non, l'invasion, la révolution,
l'insurrection ou d'autres actes de nature ou de force similaire. Un retard de soumissionnaire dans la prestation
de service de distribution du cash ou un manquement de sa part ne constitue pas un cas de force majeure.

Ainsi, pour le cas de force majeure, le soumissionnaire a qui le marché est attribué doit aviser la Caritas-Bunia
par écrit, en fournissant tous les détails dés que possible aprés la survenance de tout événement constituant un
cas de force majeure par lequel, il est rendu incapable, en tout ou en partie, d'exécuter ses obligations et de
s'acquitter de ses responsabilités en vertu du contrat entre lui et la Caritas-Bunia. Des la reception de I'avis
requis, la Caritas-Bunia prendra les mesures qu'il juge, a sa discrétion, appropriées pour ce cas.

/IN
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10. Conditions d’appel d’offres

Les soumissionnaires doivent préciser tous les détails, en utilisant le format en annexe, diment signé et
tamponneé comme formulaire d'offre. Toutefois, une offre sur un papier & en-téte du soumissionnaire est

également acceptée, dans la seule condition qu'elle contienne les informations exactes comme I'exige le
formulaire de soumission en annexe et qu'elle soit authentifiée.

lls sont vivement conseillés de fournir les références récentes (de moins de 3 ans) dans des marchés similaires.

Pour ceux qui ne recevront pas de rétroaction écrite avant le 27 Février 2025 devront considérer que leurs offres
n'ont pas abouti,

Les offres doivent parvenir a la Caritas-Bunia au plus tard le 24 Février 2025 a2 12h00 heure locale de
Bunia RDC. Ces offres doivent étre présentées sous pli fermé avec mention :

Caritas-Développement du Diocése de Bunia

« Appel d’offre réf. BIA-CDDB/BDSP/CBPF-DRC-24-R-NG0-33495/0225-003 FHRDC »
(Ne pas ouvrir avant le 24 Février 2025)
Et déposée a |'adresse suivante :
A BUNIA :
Bivd de Libération n’ SU 105, Quartier LUMUMBA, Commune MBUNYA, Ville de BUNIA, Province de I'lturi,
République Démocratique du Congo

En cas de questions, ou envoi par voie électronique a l'adresse e-mail : procurement@caritasbunia.org avec
mention d'objet : « Appel d’offre réf. BIA-CDDB/BDSP/CBPF-DRC-24-R-NGO-33495/0225-003 FHRDC»

Fait a BUNIA, le 19 Février 2025

Annexes :

| Profil de I'entreprise
Il.  Spécifications techniques de service & rendre
lll.  Offre financiere
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Annexe | : Profil de soumissionnaire’

Nom de I'entreprise

Adresse physique de I'entreprise

N° d'ld. Nat. et/ou de N® RCCM de I'entreprise

Représentée par (Nom et prénom)

Fonction

Numéro de téléphone

Adresse e-mail

N° de compte pour les paiements

Institution financiére

Eventail des services proposés par I'entreprise
(brochure de I'entreprise)

Nous avons examiné et acceptons dans sa totalité le contenu de la présente demande. Nous nous engageons a exécuter
sans réserve ni restriction ses dispositions conformément aux spécifications techniques, aux conditions du marché, au
bordereau quantitatif et tout autre document du marché.

Nous déclarons que nous ne nous trouvons dans aucune des situations d'exclusion reprises ci-dessous. Sont exclues les
sociétés / personnes :

e qui sont en etat ou qui font I'objet d'une procédure de faillite, de liquidation, de réglement judiciaire ou de concordat
préventif, de cessation d'activite ;

e qui ont fait 'objet d'une condamnation prononcée par un jugement ayant autorité de chose jugée pour tout délit
affectant leur moralité professionnelle ;
qui, en matiére professionnelle, ont commis une faute grave constatée par tout moyen que Caritas Bunia peut justifier ;
qui n'ont pas rempli leurs obligations relatives au paiement des cotisations de sécurité sociale ou relatives au paiement
de leurs impots selon les dispositions légales du pays;

e quiont fait I'objet d'un jugement ayant autorité de chose jugee pour fraude, corruption, participation & une organisation
criminelle, blanchiment de capitaux ou toute autre activité illégale ; ou qui se sont livrés a des actes de corruption lors
de la passation ou I'exécution de marchés ;

e qui, suite a la procedure de passation d'un autre marché de la Caritas Bunia, ont été déclarés en défaut grave
d'exécution en raison du non-respect de leurs obligations contractuelles.

Nous fournirons a la demande de la Caritas Bunia les documents probants concernant notre situation.

Lieu et Date de déclaration

Signature autorisée et sceau de I'entreprise

! Note : Cette déclaration fait partie du processus de la qualification pour nos fournisseurs.
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Annexe Il : Spécifications techniques de service a rendre

N° | Description de Unité

service
1 Distribution du Cash

Spécifications techniques Nombre de bénéficiaires

Par I'approche Cash multi |5 Aires de Santé (Salibiko, | 1500

usage Kpalo Tche, Masumbuko,
Drodro et Jissa) en Zone de
Santé de DRODRO
Annexe Il : Offre financiére
NO |Description de Nombre de Montant alloue a | Unité Frais de prestation
prestation de service bénéficiaires chaque bénéficiaire de service en USD
1 | Commission bancaire Transfert regu
Taxe sur Valeur Ajoutée 1500 84 USD Transfert recu
Cout logistique Séjour dans 5

Total en toutes lettres :

aires de santé

Lieu et Date de déclaration

Signature autorisée et sceau de I'entreprise




